ПРИНЦИПЫ РАБОТЫ СЛУЖБЫ
 «ТЕЛЕФОН ДОВЕРИЯ»

Каждый позвонивший вправе не называть своего имени и фамилии или может выбрать псевдоним. А также может быть уверен, что разговор останется строго между ним и специалистом.

         Поэтому собеседнику можно довериться полностью, а это, в свою очередь, делает консультацию более эффективной и позволяет найти лучшее решение проблемы.
Телефон доверия для детей, 
подростков и их родителей
8-800-2000-122
Чем «Телефон доверия» может вам помочь?
· выговориться, 
· снять напряжение;

· получить психологическую консультацию;

· получить информацию по волнующим вас вопросам;

· передать сведения специалисту (например: о факте жестокого обращения)
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ОТДЕЛЕНИЕ СОПРОВОЖДЕНИЯ ЗАМЕЩАЮЩИХ СЕМЕЙ
с. Урик 2024 г.
Дорогие ребята,
эта информация для вас!

Многие из вас порой не знают, как поступить в той или иной сложной жизненной ситуации. Не знают, к кому обратиться за помощью, поддержкой. Хорошо, когда в семье есть взаимопонимание и можно поделиться своими переживаниями с родителями, братом или сестрой. Некоторыми переживаниями можно поделиться со своим другом или подругой. Но бывают такие ситуации, когда не хочется откровенничать с друзьями или близкими.

В таких ситуациях каждый может позвонить на телефон доверия и обсудить свои проблемы, посоветоваться. 
Детский телефон доверия дает возможность получить своевременную помощь в трудной ситуации.

Опасаешься, что не поймут?

В жизни бывают ситуации, когда делясь своими проблемами с близкими, человек получает осуждение и упрёки. Психолог-консультант выслушает без осуждения, вместе вы подумаете, как быть дальше. Если понадобится дальнейшая помощь, специалист порекомендует, куда можно обратиться.

Как осмелиться позвонить 

на Телефон доверия?
В таких случаях самое главное решиться набрать номер и, услышав голос, поздороваться... Дальше есть несколько вариантов. Можно прямо рассказать о том, что тебя беспокоит, либо от лица друга (подруги) пересказать ситуацию, как будто это произошло с кем-то другим.

По каким вопросам можно
звонить на
«Детский телефон доверия»?

Если вы оказались в трудной жизненной ситуации, если возникли вопросы о ценности собственной жизни и ее смысле, если умышленно рискуете жизнью и здоровьем, если периодически возникают мысли о смерти — это повод срочно позвонить и поговорить с психологом. Не откладывая!!!

Если вы столкунулись с ситуацией:

· конфликты/недопонимание в семье (с родителями, бабушками и дедушками, братьями и сестрами)

· ссора с другом/подругой

· недопонимание с парнем/девушкой

· тяжелый разрыв романтических отношений

· несчастная любовь

· конфликт с учителем в школе

· буллинг

· переезд в другой город

· переход в новую школу

· совершили ошибку и не знаете, как ее исправить

· обманули родителей и не знаете, как признаться

· ушли из дома

· попали в плохую компанию

· стали жертвой киберугроз

· незапланированная беременность

· вам предлагают наркотики или склоняют к плохим поступкам и нарушению закона

· вас преследует страх или тревожность

· хотите помочь другу в трудной ситуации, но не знаете как

· страшно оставаться одному дома

· не знаете, как уговорить родителей завести домашнее животное или отпустить с ночевкой к другу

· переживаете из-за ссор или развода родителей

· умер близкий человек

· переживания из-за предстоящих экзаменов/контрольной

· отсутствие успехов в учебе

· не можете определиться с профессией после выпуска из школы

· не хотите ходить в школу

· потеряли интерес к учебе, не понимаете, зачем вам это

· испытываете сложности в планировании своего времени

· испытываете стресс из-за учебной нагрузки

· вынуждены ходить на секцию, которая вам не нравится

· все надоело, вы устали и ничего не хотите
Если вы не нашли в данном списке свою проблему, то это не значит, что психологи с ней не работают. Это примерный список, а в жизни бывают самые разные ситуации. Звонок на номер 88002000122 бесплатный и анонимный. Здесь вас ждут, чтобы выслушать, поддержать и найти способ справиться с возникшими трудностями.
