
Проще, чем кажется

Жалоба

№6823097576

Жалоба на решение контрольных органов

1. Данные о юридическом лице

Полное наименование
ОБЛАСТНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ КАЗЕННОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
"СОЦИАЛЬНО-РЕАБИЛИТАЦИОННЫЙ ЦЕНТР ДЛЯ НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИХ ИРКУТСКОГО
МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА"

Краткое наименование
ОГКУСО "СОЦИАЛЬНО-РЕАБИЛИТАЦИОННЫЙ ЦЕНТР ДЛЯ НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНИХ ИРКУТСКОГО
МУНИЦИПАЛЬНОГО ОКРУГА"

ОГРН

1033802456060

ИНН

3827014848

КПП

382701001

Должность

ДИРЕКТОР

Фамилия

Шидагис

Имя

Анна

Отчество

Михайловна

Юридический адрес

ИРКУТСКАЯ ОБЛАСТЬ, Р-Н ИРКУТСКИЙ, С УРИК, УЛ ЛЕНИНА, д. Д. 2А/1

E-mail

urik5979@yandex.ru

Телефон

+7(395)2495622

Служба поддержки Единого портала государственных и муниципальных услуг:
8 (800) 100-70-10 (бесплатно при нахождении на территории России)
115 (бесплатно с мобильных при нахождении на территории России)
+7 (499) 550-18-39 (для звонков из-за границы - оплата по тарифам оператора страны
пребывания)

Также вы можете связаться с нами через форму обратнои связи или по электроннои почте
support@gosuslugi.ru
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2. Информация о жалобе

Предмет жалобы

Не согласен с нарушениями, вынесенными в акте проверки

Номер мероприятия

38260643157520389338

Вид контроля

Федеральный государственный контроль (надзор) в сфере социального обслуживания

Контрольный (надзорный) орган, на который сформирована жалоба

ФЕДЕРАЛЬНАЯ СЛУЖБА ПО ТРУДУ И ЗАНЯТОСТИ

Подразделение органа, на который сформирована жалоба

ГОСУДАРСТВЕННАЯ ИНСПЕКЦИЯ ТРУДА В ИРКУТСКОЙ ОБЛАСТИ

Перечень направляемых документов по жалобе

фото к жалобе_0001.pdf

Вид нарушения

Не согласен с актом проверки

Текст жалобы
Нарушение: не обеспечено составление индивидуальных программ и заключение договоров».
Позиция проверяемого: Согласно Письму министерства социального развития, опеки и
попечительства Иркутской области от 19.07.2023 г. № 02-53-12388/23-13 приостановлена работа по
признанию воспитанников, помещенных под надзор и/или помещенных по заявлению родителя
(законного представителя), в том числе по трехстороннему соглашению, нуждающимися в
стационарном социальном обслуживании до 05 октября 2023 года (предварительно). До внесения
изменений в Приказ министерства социального развития, опеки и попечительства Иркутской области
от 11.12.2014  года № 193-мпр (ред. от 10.03.2025) "Об утверждении Порядка предоставления
социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания" Изменения внесены 27.07.2023
года № 53-91-мпр.
Согласно Приложению № 1 к Порядку организации работы по признанию граждан нуждающимися в
социальном обслуживании от 27 июля 2023 г. N 53-91-мпр утвержден Перечень государственных
учреждений социального обслуживания,  подведомственных министерству социального развития,
опеки и попечительства Иркутской области, которым предоставлены полномочия по признанию
граждан нуждающимися в социальном обслуживании. В указанном перечне отсутствует ОГКУСО
«Социально-реабилитационный центр для несовершеннолетних Иркутского муниципального округа».
Исходя из вышеизложенного, при поступлении несовершеннолетнего в учреждение, организация не
признает его нуждающимся в социальном обслуживании, не составляет индивидуальную программу
предоставления социальных услуг (ИППСУ) и договор о предоставлении социальных услуг.
На несовершеннолетних, помещённых в учреждение, имеющих социальный статус (дети-сироты, дети,
оставшиеся без попечения родителей) составляется индивидуальный план развития и
жизнеустройства согласно Приказа Министерства просвещения РФ от 7 апреля 2023 г. N 241 "Об
утверждении примерной формы индивидуального плана развития и жизнеустройства ребенка".

Нарушение
В спальнях №1, №2, спальнях №1, №2 младшей группы стационара отсутствуют зеркала,  спальнях
№1, №2 приемного отделения отсутствуют зеркала и шторы.
Позиция проверяемого:  частично не согласны с замечанием в части отсутствия штор в спальнях
приёмного отделения. Согласно графику генеральных уборок на 2026 год, заверенного директором
учреждения, вторник является днем  генеральной уборки в спальнях приёмного отделения.
Соответственно перед днем проведения проверки рулонные шторы с окон спален сняты и переданы в
прачечную для обработки. После обработки и просушки возвращены на окна. Однако вопроса про
отсутствие на окнах штор в день проведения проверки от проверяющего не поступило,

Служба поддержки Единого портала государственных и муниципальных услуг:
8 (800) 100-70-10 (бесплатно при нахождении на территории России)
115 (бесплатно с мобильных при нахождении на территории России)
+7 (499) 550-18-39 (для звонков из-за границы - оплата по тарифам оператора страны
пребывания)

Также вы можете связаться с нами через форму обратнои связи или по электроннои почте
support@gosuslugi.ru
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Текст жалобы
соответственно и разъяснений по этому вопросу не было.

Нарушение
Отсутствие в Административном здании оборудованных мест для отдыха в сидячем положении в
соответствии пп.2 п.16 Порядка предоставления срочных социальных услуг, утвержденного Приказом
министерства социального развития, опеки и попечительства Иркутской области от 30.12.2014 № 209-
мпр.
Позиция проверяемого: в Административном здании прием граждан осуществляется директором и
заместителем директора учреждения, в приемной стоят стулья для посетителей в количестве 3 шт.
Кроме того, в Административном здании имеется актовый зал для приема большого количества
гостей и посетителей.

Нарушение
Обеспечение возможности для самостоятельного передвижения по территории организации
социального обслуживания, входа, выхода и перемещения внутри такой организации (в том числе для
передвижения в креслах-колясках).
Позиция проверяемого:  в учреждении  в здании стационара имеется переносной пандус для
передвижения инвалидов-колясочников, который устанавливается по мере необходимости. По
договору пожертвования от 25.12.2025г.  приобретено кресло-каталка для инвалидов. В приемном
отделении имеется отдельный вход с пандусом и перилами для передвижения. Пороги отсутствуют.
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Служба поддержки Единого портала государственных и муниципальных услуг:
8 (800) 100-70-10 (бесплатно при нахождении на территории России)
115 (бесплатно с мобильных при нахождении на территории России)
+7 (499) 550-18-39 (для звонков из-за границы - оплата по тарифам оператора страны
пребывания)

Также вы можете связаться с нами через форму обратнои связи или по электроннои почте
support@gosuslugi.ru


